Obaly Adamec a.s.

IC: 27820611, Pavlovova 3073/36, 700 30 Ostrava - Zabieh,
spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil B, vlozka 3424

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
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L
Uvodni ustanoveni

. Tyto Veobecné obchodni podminky se vztahuji na veskeré Ramcové a Kupni smlouvy, jejichz predmétem je

prodej zbozi, které jsou uzavieny mezi spole¢nosti Obaly Adamec a.s., IC 27820611, se sidlem Ostrava, Zabieh,
Pavlovova 3073/36, PSC 700 30, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedenim Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vlozka 3424 (dale jen jako ,,prodavajici) a osobou, ktera zboZi od prodavajiciho kupuje (dale jen jako ,,kupujici).
Vzijemné vztahy mezi kupujicim a prodavajicim jsou vidy upraveny Kupni smlouvou, Ramcova smlouva
miiZe byt uzaviena podle toho, zda se na jejim uzavieni strany dohodly.

. Pokud neni v Ramcové nebo Kupni smlouvé mezi prodévajicim a kupujicim stanoveno jinak, pouziji se tyto

Vieobecné obchodni podminky. V piipadé, ze bude mezi stranami uzaviena Ramcova smlouva, na jejimz zakladé
budou déleuzaviranyjednotlivé Kupnismlouvy, fidise danéjednotlivé Kupnismlouvy ustanovenimitéchto Vseobec-
nychobchodnich podminek, Rimcovou kupnismlouvou dle tohoto ¢lankua jednotlivou Kupnismlouvou. V pfipadé,
ze jednotliva Kupni smlouva stanovi jinak nez Rémcovéa smlouva, ma pfednost znéni dané Kupni smlouvy.

. Tyto Vieobecné obchodni podminky se fidi zejména zékonem ¢. 89/2012 Sb., novy obcansky zakonik, ve znéni

pozdéjsich piedpisti, a ostatnimi pravnimi predpisy uc¢innymi v dobé uzavieni Rimcové nebo Kupni smlouvy
mezi prodavajicim a kupujicim.

. Rdmcova a Kupni smlouva se fidi VSeobecnymi obchodnimi podminkami ¢innymi ke dni podpisu Rdmcové

nebo Kupni smlouvy.

Dodaci podminky u smluv uzavienych na zékladé téchto Vieobecnych obchodnich podminek se fidi dodacimi
podminkami EXW, Incoterms 2010 (rampa prodavajiciho), neni-li v téchto Vseobecnych obchodnich podmin-
kach, v Ramcové nebo Kupni smlouvé stanoveno jinak.

1L
Uzavirani Ramcovych a Kupnich smluv

. Rdmcovou smlouvu lze uzavtit pouze pisemné s podpisy obou smluvnich stran, kdy k jejimu uzavieni dojde

v okamziku podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

. Vychozim podkladem pro uzavieni Kupni smlouvy mezi obéma stranami je Cenové nabidka zasiland prodava-

jicim na zékladé pisemné poptavky kupujiciho, specifikujici pozadavky na vyrobené zbozi. Pfi uzavirani Kupni
smlouvy kupujici na zékladé Cenové nabidky prodavajiciho doru¢i prodévajicimu objednavku s nalezitostmi dle
¢l IV. odst. 9 téchto Vieobecnych obchodnich podminek. Kupni smlouva se povaZzuje za uzavienou v okamziku,
kdy prodavajici pisemné potvrdi objednavku kupujiciho nebo v okamziku, kdy je uzaviena pisemna Kupni smlou-
va s podpisy obou smluvnich stran. Objednévka odbératele se povazuje za odvolatelnou ve smyslu ust. § 1738
NOZ, ovem nelze ji odvolat ve Thité 3 dny uréené pro jeji potvrzeni proddvajicim.

. Uzavienim Kupni smlouvy se prodavajici zavazuje zbozi dodat a pievést na kupujiciho vlastnické pravo k tomuto

zbozi podle podminek ve smlouvé a kupujici se zavazuje toto zbozi prevzit a zaplatit za né prodavajicimu sjedna-
nou kupni cenu.

Povinnosti kupujiciho je pfi uzavieni prvni Kupni smlouvy mezi stranami nebo v pfipadé uzavirani prvni Rémco-
vé smlouvy mezi stranami poskytnout prodavajicimu neprodlené po vyzadani veskeré své identifikacni doklady,
tj. zejména kopie vypisu z obchodniho rejstfiku, pfipadné Zivnostenského listu, a osvédceni o piidéleni IC.

. Prodévajici neni povinen uzavfit zadnou Kupni smlouvu, pokud tak nestanovi Rémcové smlouva. Pokud byla

mezi stranami uzaviena Rdmcova kupni smlouva, neni prodavajici povinen prijmout objednavku kupujiciho,
ktery v minulosti fadné a véas nesplnil své smluvni zavazky vyplyvajici z predchozich Kupnich smluv uzavienych
mezi stranami.

IIL
Kupni cena a platebni podminky
Kupujici je povinen uhradit prodévajicimu sjednanou kupni cenu za sjednanych podminek.
Celkovou vysi kupni ceny za pfedmét prodeje nebo konkrétni zplisob vypoctu této ceny si strany mezi sebou
sjednaji v Ramcové nebo Kupni smlouvé.

. Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak konkrétni cenovou nabidkou, je cena za produkty ze standardni na-

bidky prodavajiciho stanovena podle ceniku prodavajiciho platného v den doruceni objednavky kupujictho
prodavajicimu.

Pokud neni cenovou nabidkou prodavajiciho navrzeno jinak, kupni cena zahrnuje naklady v souladu s dodacimi
podminkami EXW, Incoterms 2010. Neni-li stanoveno mezi stranami jinak, kupni cena neobsahuje naklady na
dopravu a baleni zbozi.

. Cenova nabidka predloZend prodavajicim kupujicimu obsahuje navrh cen (nakladii) za realizaci pozadavka zékaz-

nika, v¢etné névrhu platebnich podminek.

. K cené zbozi dohodnutého mezi stranami se pfipocitava platna sazba DPH, piipadné dalsi dané a celni nebo jiné

poplatky platné v dobé expedice zbozi.
Nejsou-li mezi stranami dohodnuté jiné platebni podminky, je kupujici povinen uhradit plnou vysi kupni ceny
nejpozdéji do 30 dnit od dodani zbozi.

. Prodévajici vystavuje danovy doklad (original faktury) ne dfive, nez v okamziku dodani zbozi. Neni-li dohodnuto

jinak, splatnost faktury ¢ini 30 dnii od vystaveni. Kupujici je povinen zaplatit kupni cenu nejpozdéji do 30 dni od
okamziku, kdy si mél podle smlouvy zbozi prevzit, ale v rozporu se smlouvou tak neuéinil, bez ohledu na to, zda
a kdy mu bude v takovém piipadé prokazatelné dorucena faktura ze strany Prodavajiciho. Kupujici ma v takovém
piipadé pravo pozadovat po Prodavajicim vystaveni faktury a tento je povinen mu ji nejpozdéji do 2 dnii od dané
Vyzvy vystavit.

. Jakékoliv penézité plnéni mezi stranami se povazuje za zaplacené okamzikem pfipsani na ticet druhé strany nebo

okamzikem predani hotovosti druhé strané.

Iv.
Specifikace predmétu smlouvy pfi jejim uzavirani

. Kupujici dodé k vyzvé prodavajiciho za ic¢elem realizace své objednéavky, veskeré prodavajicim specifikované pod-

klady potfebné pro dodéani zbozi a poskytne mu nezbytnou soucinnost v souvislosti se specifikaci véech parametrit
dodavaného zbozi (vyrobnich podkladi, korektur, vzord, podminek dodavek apod.).

. Neposkytne-li kupujici prodavajicimu potiebné podklady nebo soucinnost nutnou k plnéni povinnosti prodava-

jiciho podle této smlouvy, mé prodavajici pravo pozastavit zahdjeni vyroby zboZi az do doby, kdy tyto podminky

budou splnény, pficemz doba dodani predmétného zbozi se prodluzuje tmérné prodleni kupujiciho s jeho sou-

¢innosti nezbytnou pii vyrobé zbozi.

Veskeré parametry dodavaného vyrobku jsou specifikovany v Katalogovém listu, Cenové nabidce nebo piipadné

v Grafickém nahledu (digitalni tisk) s ni spojeném, které byly predlozeny pied prvni realizaci vyroby zbozi.

Prodavajici se zavazuje, ze zbozi bude mit nasledujici parametry barevnosti vyrobku:

- parametry barevnosti se budou odvijet od Grafického nahledu schvéleného kupujicim.

- kvalita a barevné provedeni potisku vyrobku se bude shodovat s barevnosti Grafického nahledu s pfihlédnutim
na pouzity material a technologii vyroby.

. Jestlize se kupujici zicastni schvalovani najezdu vyroby, potvrdi tak svym podpisem akceptaci potisku. Nasledné

je takto schvaleny vzorek potisku pro kupujiciho zavazny.

. Jestlize kupujici odmitne piipravu digitalniho natisku a neucastni se schvalovani néjezdu vyroby, je prodavajici

opravnén vyrobit zbozi dle vlastniho uvézeni bez naroku kupujiciho na reklamaci barevnosti.

. Akceptace, predévéni a potvrzeni Citelnosti dat se Fidi Pravidly grafického oddélent, které jsou piilohou Ramcové

nebo Kupni smlouvy.
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Nalezitosti poptavky vyrobku, nutné pro tvorbu cenové kalkulace, jsou:
- nézev vyrobku

- pouzity material nebo charakteristika materialu

- mnoZstvi v pozadovanych jednotkach

- pocet barev

- grafickd predloha v dohodnutém formatu

- specifikace provedeni vystupu (ndvin, parametry jednotkového baleni, ...)
- zplsob aplikace

- pouziti (specifikace povrchu,...)

- pozadovany termin dodani (den, mésic, rok, piipadné dle uvazeni stran i hodina)
Nilezitosti objednavky vyrobku jsou:

- interni nézev, oznaceni (kod) vyrobku kupujiciho, pokud je stanoveno
- katalogové ¢islo (kod) vyrobku prodavajiciho

- pozadavek na digitalni natisk

- technologické parametry vyrobku dané schvalenou technologii vyroby
- objednavané mnozstvi vyrobku

- cena a ¢islo Cenové nabidky prodéavajiciho

- pozadovany termin plnén{

- zplisob dopravy

- dodaci adresa

- faktura¢ni adresa

. V pfipadé, Ze strany uzaviraji Kupni smlouvu na zikladé Ramcové smlouvy nebo v pripadé, Ze uzaviraji Kupni

smlouvu opakované, je mozné pfi specifikaci predmétu kupni smlouvy vychézet z odkazu na Ramcovou smlouvu
nebo na predeslou Kupni smlouvu uzavienou mezi pfislusnymi smluvnimi stranami.

. Dodavany vyrobek bude zhotoven a dodan v kvalité odpovidajici moznostem pfisluiné vyrobni technologie

a objednavkou potvrzenym parametrim dohodnutym mezi stranami.

. Prodévajici je povinen informovat kupujiciho o vsech skute¢nostech, o kterych se dozvi a které by mohly mit vliv

na kvalitu zbozi nebo jeho zamyslené pouziti.

. U vychozich materidli a polotovart pro vyrobu, které nejsou v bézné nabidce prodavajiciho (jinak také ,materialy

nestandardni®), jejichz vyrobcem je pozadovano minimalni odbérové mnozstvi, upozorni prodavajici kupujiciho
na tuto skute¢nost pred uzavieni kupni smlouvy. Kupujici je pak v piipadé, Ze bude souhlasit s uzavienim takové
smlouvy, povinen pii prvni realizaci vyroby zbozi uhradit celé pofizené mnozstvi materilu. Cast materidlu, kte-
rd pripadné pfi prvni Kupni smlouvé nebude vyuzita, prodavajici na své néklady uskladni kupujicimu po dobu
6 mésicii od prvni realizace pro dald{ mozné pouziti. V naslednych realizacich (opakované vyrobé) bude z ceny
odectena pomérna ¢dst uhrazené hodnoty vstupniho materidlu. Kupujici méa pravo si tento material vyzvednout.
Pokud uplyne uvedend 6 mésicni lhita, aniz by doslo k dalsi realizaci, prechdzi vlastnické pravo k danému zbyva-
jicimu materialu bez dalsiho bezplatné na prodévajiciho a ten mé pravo s nevyuZitou ¢asti materidlu nalozit dle
svého uvazent, a to bez predchoziho upozornéni kupujiciho.

V.
Pribéh plnéni zavazku

. Plnéni je proddvajicim zahdjeno vzdy az na zékladé uzaviené Kupni smlouvy potvrzené obéma smluvnimi strana-

mi (resp. na zdkladé potvrzené objednavky).

Hradi-li kupujici podle smlouvy s proddvajicim vyrobu nebo jakékoliv jiné opatieni véci (zejména tiskovych forem
a vysekovych ndstrojit) nutnych pro zhotoveni zboZi, které je pfedmétem smlouvy, stavaji se tyto véci okamzikem
svého vyrobeni ¢i opatfeni prodavajicim majetkem kupujiciho. Tyto véci jsou pak po dobu 12 mésicti od posled-
ni realizace vyroby produktu uloZeny bezplatné u prodavajiciho pro dalsi mozné pouziti. Kupujici ma pravo si
tyto véci vyzvednout. Pokud si je kupujici do 12 mésicii od posledni realizace vyroby zbozi nevyzvedne, pfechdzi
vlastnické pravo k témto vécem bez dalsiho bezplatné na prodavajiciho a ten ma pravo s nimi nalozit dle svého
vlastniho uvazeni.

Pokud je kupujici v prodleni s uhradou svych penézitych zavazki vici prodavajicimu z jakychkoliv smluv uzavie-
nych mezi témito stranami vice jak 10 dni, je prodavajici opravnén pozastavit vyrobu a dodani ze viech bézicich
smluv az do doby uhrady viech zévazki kupujiciho prodavajicimu. Prodévajici je v téchto pfipadech opravnén
pozadovat zélohovou platbu na jejich realizaci i v pfipadé, kdy tato nebyla dohodnuta ve smlouvé. Zaplacenim
posledni dluzné ¢astky a zalohy podle predchozi véty bézi prodavajicimu opét od pocatku véechny sjednané lhaty
k plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy. V pfipadé, ze kupujici nezaplati k vyzvé prodavajiciho danou zalohu
v terminu k tomu stanoveném prodévajicim, nejpozdéji viak do 10 dnii od této vyzvy, je prodavajici opravnén
odstoupit bez daldiho od smlouvy.

VI
Baleni

. Viechny vyrobky prodéavajiciho jsou baleny pfiméfenym zplsobem tak, aby byly chranény proti poskozeni

Ppfi manipulaci a prepravé.

Baleni vyrobku je nezaménitelnym zptisobem oznaceno (identifikace obsahu).

Standardni vyrobky prodavajiciho jsou baleny dle aktudlni nabidky. Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak,
nejsou obaly soucasti kupni ceny a prodévajici je opravnén actovat si jejich cenu zvlast podle standardniho ak-
tualniho ceniku.

. Pokud je smluvnimi stranami dohodnuto vréceni obalu, u¢ini tak kupujici dle predem sjednanych podminek.

Neni-li sjednéno, do kdy maji byt obaly vraceny, museji byt vrdceny nejpozdéji do 30 dnii od expedice zbozi, a to
bez poskozeni, které by branilo jejich dal§imu uziti.

Pokud nebudou tyto obaly vraceny dle uvedenych podminek, méa prodavajici pravo wctovat kupujicimu jejich
plnou cenu dle aktudlné platného ceniku.

VIL
Dodaci podminky

. Prodévajici dodd vyrobek kupujicimu v terminu dle potvrzené objednavky. Neni-li mezi stranami dohodnuto

jinak, je zbozi dodano pisemnym oznidmenim prodavajiciho kupujicimu, Ze je zboZi pfipraveno k prevzeti
v prostorach prodavajiciho. Timto ozndmenim rovnéz prodavajici splnil sviij zavazek vaci kupujicimu, neni-li
dohodnuto jinak.

Prodavajici ma pravo se v dodévce, vzhledem k charakteristickym moznostem vyrobni technologie, odchylit od
kupujicim specifikovaného mnozstvi, a to maximélné o +/-5% z celkového jednorazové dodédvaného mnozstvi jed-
né polozky zbozi. Kupujici je povinen plnéni splnujici toto kritérium odebrat a uhradit cenu za skute¢né dodané
mnozstvi zbozi. Prodavajici tak splni svou povinnost dodat zbozi fadné.

Pokud se jednd o novou zakazku je dodaci Ihiita 16-30 dnii od schvaleni grafickych podkladii obéma smluvnimi
stranami.

Pokud se jedna o opakovanou zakizku je dodaci Ihita 10-30 dnii od okamziku uzavieni Kupni smlouvy, resp.
potvrzeni objednavky.

Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak, kupujici si zajistuje dopravu sam, na sviij vlastni icet, pokud k tomu pou-
Zije treti osobu, uvede tuto skute¢nost ve své objednédvce. Kupujici je povinen pievzit si zbozi pfipravené v odbéru
nejpozdéji do 3 pracovnich dnii od okamziku, kdy byl prodavajicim informovan o tom, Ze zboZi je ptipraveno
k odbéru. Zbotzi je v takovém piipadé predano dopravci a danym okamzikem piechdzi nebezpeci $kody na véci na
kupujiciho, oviem okamzik dodani a splnéni smlouvy podle odst. 1 tim neni dotcen.

Pokud si kupujici zbozi nevyzvedne v souladu s odst. 5., je prodavajici oprévnén uctovat si za skladovani zbozi
cenu 50,- K¢ za obsazené paletové misto za kazdy den prodleni kupujiciho s pfevzetim zboZi. V pripadé, ze je
kupujici v prodleni s pfevzetim zbozi déle nez 7 dni, je prodavajici oprdvnén dopravit toto zbozi na naklady
kupujiciho do sidla kupujiciho. O této skute¢nosti informuje proddvajici kupujiciho nejméné 24 hodin predem.
V piipadé, ze kupujici v takovém pripadé odmitne zboZi pievzit, je kupujici povinen uhradit prodavajicimu jednak
néklady na dopravu a déle smluvni pokutu ve vysi 10% z ceny zboZi, ktera nema vliv na nahradu $kody. Prodévajici
je v piipadé takového odmitnuti prevzeti zbozi opravnén uskladnit zboZi na néklady kupujiciho u tfeti osoby nebo
ve svych prostorach, oviem za cenu 100,- K¢ za obsazené paletové misto za kazdy den uskladnéni zbozi az do
okamziku, kdy si kupujici zbozi vyzvedne.

V ptipadé, Ze si smluvni strany v Kupni nebo Ramcové smlouvé dohodnou, ze zbozi bude prepraveno prodava-
jicim do mista uréeného kupujicim, je dodéno az v okamziku predani zbozi prodavajicimu v misté urceni. Tim
je i splnéna smlouva ze strany prodavajiciho. Naklady spojené s dopravou nejsou soucasti kupni ceny a jsou
prodavajicim t¢tovany zvlast v priméfrené vysi.

. Kupujici je povinen odebrat celé objednané mnozstvi zbozi najednou, a to v souladu s dodacimi podminkami.

V piipadé, ze kupujici odebere pouze ¢ast zbozi, ohledné zbylého neodebraného zbozi, které si fadné nevyzvedl,
se postupuje podle odst. 6 tohoto ¢lanku. Ve vSech piipadech, kdy si kupujici nevyzvedne viechno zbozi najednou,
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je povinen uhradit prodavajicimu manipula¢ni poplatek ve vysi 1% z ceny dodaného zbozi, tim neni dotéeno
ustanoveni predchozi véty.

. Kupujici je povinen prevzeti zbozi potvrdit na dodaci list nebo odpovidajici doklad prepravce (soupiska).
10.
11.

Vlastnické pravo k zbozi pechdzi na kupujiciho az tiplnym zaplacenim kupni ceny.

Kupujici je povinen dodané zbozi pii prevzeti prekontrolovat, zejména je povinen zkontrolovat mnozstvi zbozi,
namitkové je povinen zkontrolovat zbozi, dile je povinen zkontrolovat stav zabaleného zbozi, napiklad zda neni
mechanicky, tepelné nebo vlhkosti poskozeno, je povinen odsouhlasit do dodaciho listu predlozeny vzorek zbozi.
Pii zjisténi jakychkoliv zjevnych vad je kupujici povinen ihned kontaktovat prodavajiciho a zaslat pisemné ozna-
meni o zji$téné vadé v souladu se sjednanymi podminkami reklamace. Vady zboZi, které budou zjidtény teprve
pfi rozbaleni jednotlivych baleni zboZi, je mozné reklamovat v souladu s podminkami reklamace do 3 mésicti od
prevzeti zboZi, neni-li mezi stranami dohodnuta jind lhata.

VIIL
Skladovani, pfeprava a pouziti zbozi kupujicim

. Prodévajici neni povinen pfijmout reklamaci v piipadé, ze kupujici nedodrzi nasledujici vhodné podminky

pro piepravu a skladovani produktu:

- ulozeni v neposkozenych, originalnich obalech,

- relativni vlhkost bézného prostiedi (50 + 5%),

- teplota (22°C +2°C),

- skladovani mimo dosah piimého slune¢niho zéfeni, sdlavého tepla,

- ochrana pred zemni ¢&i jinou vlhkosti, zneci$ténim, povétrnostnimi vlivy a mechanickym poskozenim,

- spolu s vyrobky by nemély byt ulozeny latky, ze kterych se mohou uvolfovat chemické vypary, zejména latky
obsahujici zmékéovadla, nebo rozpoustédla apod.,

- ukladéni vyrobku v kotoucich horizontélné,

- opétovné zabaleni castecné spotfebovanych produktii do jejich origindlnich obali nebo prodavajicim
doporucenych

. Odlisné skladovaci podminky mohou byt ve specifickych pripadech uvedeny na obalu zbozi nebo jsou soucasti

specifikace vyrobku.

. Zamysleny zptsob uziti vyrobku i zptisobu jeho aplikace je tfeba predem konzultovat s prodavajicim, v opa¢tném

ptipadé neni prodavajici povinen pfijmout reklamaci zptisobenou danym uzitim ¢i aplikaci vyrobku.

IX.
Odpovédnost za vady

. Prodavajici odpovida za to, Ze bude zboZi dodano fadné a véas v souladu s témito Vieobecnymi obchodnimi pod-

minkami, Rémcovou a Kupn{ smlouvou. Zejména odpovida za to, Ze bude mit zboZi v okamziku dodéni vlastnosti
odpovidajici ujedndnim mezi stranami a Ze si toto zbozi udrzi dané vlastnosti minimalné ve sjednané zaru¢ni
dobé.

. Prodavajici neodpovidé za vécné nebo obsahové neshody v kupujicim dodaném a schvileném zadani (objed-

ndvce, podkladech), pokud na né kupujici pisemné neupozornil a nezidal jejich odstranéni, nebo v piipadech,
kdy prodévajici kupujiciho na neshody upozornil a kupujici presto na jejich dodrzeni trval. Pokud bude témito
vlivy sniZena kvalita zaddni a ndsledné kvalita vysledného vyrobku, nebude tato skute¢nost posuzovéna jako vadné
plnéni ze strany prodavajiciho.

. Kupujici odpovida za veskeré naleZitosti (zakon o obalech ¢. 477/2001) spojené s uvadénim obalu na trh.
. Prodévajici neodpovida za ptipadné poruseni dusevniho vlastnictvi nebo autorskych prév, kterych se ve smluvnim

vztahu (zadani vyrobku) dopusti kupujici. V pripadé uplatnéni jakychkoliv sankei viici kupujicimu z titulu takové-
ho porusent je prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim nahradu $kody, kterd mu v pficinné souvislosti s tim
vznikne.

. Prodavajici plné odpovida za ¢itelnost pouze téch ¢érovych kod, které v rozmérech a barevném provedeni (véetné

barvy pozadi) spliiuji pozadavky piislusnych norem (EAN, ISTB).

. Zadna ze smluvnich stran neodpovida za nesplnéni zavazku vlivem ,vys$si moci, kterou nemiize ovlivnit (jako jsou

zejména valka, hrozba vélky, povstani, sabotdz, pozdr, teroristicky itok nebo jeho hrozba, boute, povoden, vybuch,
ptirodni pohromy, vlidni natizeni nebo omezeni Evropské unie, stavka, tiplné nebo ¢aste¢né zniceni zavodu ¢i
vyrobni linky prodavajiciho nebo jeho subdodavatelt, dodavky dodavateld, zména celnich predpisti, dovoznich
a vyvoznich kvot, zékaz exportu ¢i importu), a které jsou zplisobilé mu zabranit v plnéni smlouvy, prodavajici
o tom kupujiciho neprodlené uvédomi a dohodne se s nim na dal$im postupu. Lhita plnéni se tim prodlouzi
umérné tomu, jak dlouho trvala prekazka zptsobend vys$i moci. V téchto ptipadech neni povinna ani jedna
smluvni strana nahradit druhé strané vzniklé $kody véetné uslého zisku.

. Strana dovoldvajici se postiZeni ,vy$$i moci“ musi tuto skute¢nost neprodlené pisemné oznamit druhé strané

a provést veskerd moznd opatieni k zmirnéni nasledkt neplnéni smluvnich povinnosti. V ptipadé trvani ,vyssi
moci“ po dobu delsi nez Sest mésicii jsou obé strany opravnény od smlouvy odstoupit, stejné tak jsou smluvni
strany opravnény od smlouvy odstoupit, je-li zfejmé, Ze prekazka plnéni zptisobena ,vy$si moci® bude trvat nej-
méné Sest mésicl.

., Vys§i moc* vylucuje ndrok na uplatnéni smluvnich pokut, uroki z prodleni a odstoupeni od smlouvy podle

11. a XIII. téchto Vseobecnych obchodnich podminek vici strané postizené ,,vyssi moci.

je pii uzavieni smlouvy a dojednani viech parametri zbozi odpovédny za vhodnost pro zamyslené
uziti daného zbozi. Nevhodnost zbozi pro jeho uziti, pokud bylo dodéno v souladu s ujednanymi podminkami
ve smlouvé, nezakldda odpovédnost prodavajiciho.

X.
Zaruka

. Na dodané zbozi je poskytovana zaruka individualné dle charakteru vyrobku, ale neni-li mezi stranami stanoveno

jinak, ¢ini zaruka 3 mésice od data vyroby, které je vyznaceno na vyrobku. Neni-li na vyrobku vyznaceno datum
vyroby, bézi zdruka od data dodéni zbozi.

X1
Reklamace a naroky z vad zbozi
A. Zpiisob uplatnéni reklamace

. Kupujici je povinen zbozi pii jeho prevzeti zkontrolovat a toto prevzeti a kontrolu potvrdit v Dodacim listu,

ptipadné dokumentu dopravce Dodaci list nahrazujicim (napf. prepravni list). Zjidténé zjevné vady vyrobku
(v jeho kvalité, mnoZstvi, obalech apod.) kupujici zaznamena v tychz dokladech (vcetné data potizeni zdznamu
a identifikace osoby, ktera zdpis potidila (podpis)). V piipadé, Ze Zadné vady zji§tény nejsou, zaznaéi kupujici do
ptisluiného dokumentu rovnéz tuto skutecnost. V odivodnénych ptipadech, kdy jde o neshodu zjevné zabranujici
zamyslenému pouZiti vyrobku, muze kupujici prevzeti takové dodavky odmitnout. Popis vady s odtivodnénim,
pro¢ bylo prevzeti odmitnuto, kupujici ¢itelné zaznamena v dokladech uvedenych vyse. Zaznam v Dodacim listu
¢i jiném dokumentu jej nahrazujicim nelze povazovat sam o sobé za platné provedenou reklamaci, kdy k reklamaci
je nutné splnit nélezitosti postupu podle nasledujicich odstavci.

.V piipadé, ze kupujici zjisti vady, které mélo zbozi v okamziku dodéni, az po prevzeti zboZi, nejpozdéji vsak

do 3 mésict od prevzeti, neni-li mezi stranami dohodnuta jind lhiita, oznami tyto vady pisemné bezprostiedné po
takovém zjisténi prodavajicimu a zabezpeci vhodné ulozeni reklamovaného zbozi tak, aby ulozenim nebyla nega-
tivné ovlivnéna jeho kvalita a bylo k dispozici pro dalsi pribéh reklamaéniho fizeni a k posouzeni prodavajicim.

.V pripadé, ze kupujici zjisti vady, na které se vztahuje zéruka poskytnuta prodavajicim, tedy vady, které zbo-

i nemélo v okamziku prevzeti, ale objevily se na zbozi v zdru¢ni Ihité, je povinen tyto reklamovat nejpozdéji
do 5 dnii od okamziku, kdy tyto vady zjisti.

Pokud se obé strany nedohodnou jinak, predpokladem uplatnéni reklamace vad zbozi podle pfedchozich odstav-
cti je predlozeni (doruceni) celého reklamovaného mnozstvi zbozi prodavajicimu v jeho prostorach v pivodnich
obalech, s pivodnim identifikaénim znacenim baleni i samotnych produkti (identifikacni pielepky, nebo kont-
rolni listky - podle typu vyrobku) k posouzeni. Prodavajici ma pravo vyrobky bez origindlniho identifika¢niho
znaceni nezafadit do reklamac¢niho Fizeni a jejich reklamaci tak neuznat. Dohodnou-li se tak strany mezi sebou,
je mozné predani pouze vzorki reklamovaného zbozi. Zakladnim kritériem této dohody je minimalizace nakla-
dii spojend s reklamacnim fizenim. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si vzajemné nezbytnou sou¢innost
s timto spojenou.

. Zboii je v prostorich prodavajiciho piedlozeno vidy na zdkladé dohody o tomto predlozeni s prodévajicim.

Nedohodne-li se kupujici alespoi 24 hodin pfedem na ptedlozeni zbozi k reklamaci u prodavajiciho, neni proda-
vajici povinen toto zboZi pfijmout, pokud nemd k dispozici dostatek prostoru pro toto zboZzi. Prodavajici v tako-
vém pripadé navrhne kupujicimu jiny termin pfedani tohoto zbozi k reklamac¢nimu fizeni.

. Dal$i podminkou reklamace zboZi je pisemné doruceni ozndmeni vad prodavajicimu. Kupujici nejprve infor-

muje proddvajiciho telefonicky o tom, Ze bude reklamaci uplatiiovat. Nésledné k fadnému oznameni reklamace
pouzije Reklamaéni protokol prodavajiciho, ktery je reklamujicimu k dispozici k zaslédni na vyZzidéani. V krajnim
piipadé se pripousti doruceni jiného zaznamu o neshodé/reklamaci, ktery vak musi obsahovat minimalné tyto
udaje:

a) nazev kupujiciho, kontaktni osoba (telefon, e-mail)

b) kéd vyrobku prodavajictho a/nebo interni kod vyrobku kupujiciho

¢) nézev reklamovaného vyrobku

d) reklamované mnozstvi

e) &islo objednavky kupujiciho

f) ¢islo dodaciho listu prodavajiciho

g) dislo zakazky prodavajiciho (uvedeno na vyrobku)

h) predmét reklamace, specifikace vady

i) navrh na zptisob vypofadéani reklamace

. Rizeni o vaddch (reklama¢ni fizeni) je prodévajicim zahdjeno teprve dnem, kdy mé k dispozici pisemné ozndmenti

vad podle odst. 6. a soucasné bylo preddno reklamované zbozi podle odst. 4.

. Pii posuzovani vad zboZi v reklama¢nim fizeni prodavajici vychdzi vyhradné z parametri dohodnutych mezi

smluvnimi stranami a z téchto Vieobecnych obchodnich podminek, Rdmcové a Kupni smlouvy. Pfihlizi pfi tom

hd

»

3

bl

L

13

13

bl

L

13

bl

v

*

»

bl

L

w

*

N

*

k technickym a technologickym moznostem zvolené vyrobni technologie a podminkam, za jakych vznikl smluvni
vztah mezi stranami.

Reklamace uplatiiované po uplynuti sjednanych lhit k reklamaci a reklamace, které byly uplatnény v rozporu
s timto reklamacnim fadem, piipadné neposkytne-li kupujici p¥i feSeni reklamace nezbytnou soucinnost, nebo
neni mozna identifikace vyznaceného data vyroby na vyrobku, nebudou uznany.

. Prodavajici je povinen posoudit a vyfidit reklamaci v nejkratsi mozné dobé, nejpozdéji véak do 7 dnti od zahdjeni

reklamacniho fizeni, neni-li mezi stranami dohodnuta jina Ihita. Vysledek reklamacniho fizeni sdéli kupujicimu
nejprve telefonicky a ndsledné pisemné. V pripadé, Ze kupujici neposkytne nezbytnou soucinnost pi reklama¢nim
Fizeni, nebo pokud se vyskytnou jiné neptedvidatelné okolnosti zptisobené Vyssi moci, kterou nemiize prodavajici
ovlivnit, prodluzuje se imérné tato lhiita. Kupujici je o téchto divodech prodévajicim informovan. V piipadech,
kdy jsou, na zdkladé opravnéné reklamace vad, pfijata nasledna ndpravna nebo preventivni opatfeni k zamezen{
jejich opakovani, je prodavajici povinen o nich kupujiciho informovat.

B. Neoprévnénd reklamace

.V pfipadé, Ze pti posouzeni reklamované vady prodavajici zjisti, Ze reklamace neni opravnénd, sdéli pisemné tuto

skutecnost kupujici.
Pokud je reklamovany vyrobek v prostoréch prodavajiciho, odesle jej kupujicimu. V tomto piipadé je prodévajici
opravnén tctovat kupujicimu naklady spojené s dopravou reklamovaného vyrobku.

C. Reklamacni ndroky pfi opravnéné reklamaci

. Pokud prodévajici po posouzeni reklamované vady zjisti, ze jde o vadu odstranitelnou, ma kupujici préavo na jeji

bezplatné odstranéni ve Ihiité dohodnuté s prodévajicim. Zbozi po odstranéni vady prodavajici bezplatné dopravi
kupujicimu.

Pokud prodévajici po posouzeni reklamované vady zjisti, ze jde o vadu, kterou nelze odstranit, ale ktera nebran{
v uzivani véci, ma pravo na ptiméfenou slevu z kupni ceny, kterou strany mezi sebou dohodnou.

Pokud prodévajici po posouzeni reklamované vady zjisti, ze jde o vadu, kterou nelze odstranit a ktera brani zamys-
lenému uzivani zbozi, ma kupujici pravo na jeho vyménu (néhradni plnéni) ve Ihité dohodnuté s prodévajicim,
nejméné viak ve Ihité 10 dnii.

Pokud prodavajici po posouzeni reklamované vady zjisti jakykoliv nesoulad privodni dokumentace (faktura,
dodaci list, prepravni list) se skutecné dodanym zbozim (v druhu ¢i mnozstvi), ¢i nesoulad zbozi co do druhu
a mnozstvi se smlouvou, bude kupujicimu zboZi vyménéno, ¢i bude upraveno jeho mnoZstvi tak, aby odpovidalo
podminkam ujednanym ve smlouvé ve lhité dohodnuté mezi stranami.

D. Reklamace produktu poskozeného prepravou

. Pii zjevném poskozeni vyrobku béhem dopravy, odpovidéd $kodu timto zptisobenou ten, kdo pfepravu provedl.

Byla-li tato pfeprava provedena prodévajicim nebo osobou prodavajicim povétenou k této prepravé, je kupujici
opravnén k narokiim z vad podle ¢l. C. Reklamacni naroky pfi opravnéné reklamaci. Byla-li v§ak $koda na zbozi
Ppri pfepravé zpiisobena jinou osobou, neodpovida prodavajici za vady touto pfepravou zptisobené.

Kupujici, dle svych moznosti, zajisti diikazy (fotodokumentace, poskozeny vyrobek, baleni, apod.) o poskozeni
zbozi dopravcem, které preda prodavajicimu.

XII.
Smluvni pokuty

.V pripadé prodleni kupujiciho s platbou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,5%

z dluzné castky za kazdy zapocaty kalendafni den prodleni se zaplacenim kupni ceny nebo jeji ¢asti uctované jako
zdloha.

V piipadé prodleni prodavajiciho s dodanim zboZi je prodavajici povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu
ve vy$i 0,5% z ceny opozdéné dodaného zbozi za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni od sjednaného smluv-
niho terminu dodani.

V ptipadé prodleni kupujiciho s pfevzetim zbozi dodaného prodavajicim, je kupujici povinen zaplatit prodava-
jicimu smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny nepfevzatého zbozi za kazdy den prodleni s jeho prevzetim az do
okamziku jeho prevzeti.

Smluvni pokuty jsou splatné okamzikem svého vzniku. Z4dné ujednéni o smluvni pokuté v téchto Vieobecnych
obchodnich podminkach nema vliv na nahradu skody.

XIIL
Odstoupeni od smlou

. Od jednotlivé kupni smlouvy uzaviené na zakladé objednavky muze kterakoliv ze smluvnich stran odstoupit

v piipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti druhou smluvni stranou. Strana mize od smlouvy odstou-

pit kdykoliv poté, co doslo k podstatnému poruseni smlouvy, ale pouze pokud divod k odstoupeni od smlouvy

stéle trvé, res. pokud jeho disledek nebyl druhou stranou odstranén nebo se strany nedohodly na jiném feseni

poruseni smlouvy.

Za podstatné porusen{ smluvnich povinnosti se povazuje zejména:

- prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny zbozi po vice nez 30 kalendéatnich dni ode dne splatnosti faktur

- prodleni prodavajiciho s dodanim dila déle nez 30 kalendéinich dna

- neposkytnuti potfebné soucinnosti kupujicim ani v dodatecné priméfené lhité, kterou mu prodavajici po nedo-
drzeni termini sjednanych pro tuto ¢innost stanovi. Tato dodate¢na lhiita ¢ini nejméné 5 pracovnich dni

- prodleni kupujiciho s prevzetim zbozi déle nez 30 kalendanich dni

Prodavajici mize odstoupit od smlouvy také pii podstatném zhorSeni majetkovych poméri kupujiciho, kdy je ze

viech okolnosti zfejmé, Ze by mu nebyla fadné a véas zaplacena kupni cena. Za podstatné zhorseni majetkovych

poméri pro tcely tohoto ustanoveni se povazuje zejména:

- zamitnuti pojistitele pohledavek prodavajictho nadéle pojistovat rizika spojend s dal$imi doddvkami zbozi
kupujicimu.

- zahdjeni insolven¢niho fizeni proti kupujicimu

- zahdjeni likvidace kupujictho

- zahdjeni jakéhokoliv exeku¢niho fizeni proti kupujicimu

Odstoupeni od Smlouvy je ti¢inné dnem doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Préava na nédhradu $kody, smluvni pokuty, iroky z prodleni ani jiné sankéni plnéni mezi stranami nejsou odstou-

penim od smlouvy dotéeny.

V piipadé odstoupeni od smlouvy jsou strany povinny dohodnout si do 10 dnii od t¢innosti odstoupeni vypora-

déni vzdjemnych zdvazka.

XIV.
Zruseni smlouvy dohodou stran

. Smluvni strany se mohou dohodnout, Ze dojde ke zrugeni smlouvy. V takovém piipadé jsou povinny si vratit

veskerd jiz poskytnuta plnéni a vzdjemné si uhradit jiz vzniklé naklady se smlouvou spojené.

XV.
Zavérecna ustanoveni

. Obé strany se zavazuji, Ze budou druhou smluvni stranu neprodlené informovat o pfipadnych zménéach v osobé

svého odpovédného pracovnika a jakychkoli jinych Gdaji podstatnych pro vzéjemnou soucinnost a poskytovéni si
informaci.

Prodavajici odpovidaji za pripadné $kody vzniklé jeho ¢innosti do jejich skutecné vyse, maximalné vsak do ¢astky
hodnoty nedodaného ¢i vadné dodaného zbozi.

Prodavajici je opravnén ménit jednostranné priméfenym zptisobem obsah téchto Vieobecnych obchodnich pod-
minek. V takovém pipadé se zavazuje informovat o této skutecnosti pisemné kupujiciho nejpozdéji do 10 dnti od
zmény Veobecnych obchodnich podminek. Kupujici ma nasledné pravo pisemné vypovédét s vypovédni lhiitou
v délce 3 mésici své smluvni vztahy viici prodavajicimu. Smlouva se v takovém piipadé fidi piivodnim znénim
Vseobecnych obchodnich podminek az do uplynuti vypovédni Ihity. Pokud odbératel nevypovi pisemné smlouvu
do 10 dnii od doruceni nového znéni Vieobecnych obchodnich podminek, ma se za to, Ze s novym znénim Vseo-
becnych obchodnich podminek souhlasi.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pfipadné spory se pokusi vyfesit smirné pfednostné osobnim ¢i pisemnym kontak-
tem a soudni spor budou povazovat za krajni feseni.

V piipadech prekladu smluv a téchto Vseobecnych obchodnich podminek do jiného jazyka je rozhodujici vyklad
Ceské verze.

Jakékoliv zmény Rdmcové nebo Kupni smlouvy nebo jejich dodatky mohou byt uc¢inény pouze v pisemné for-
mé s podpisy obou smluvnich stran nebo prostfednictvim e-mailové korespondence, ze které bude prokazatelné,
Ze obé smluvni strany s danou zménou smlouvy souhlasily.

Pisemna forma je mezi smluvnimi stranami dodrzena rovnéZ tehdy, pokud je tikon ucinén e-mailem nebo
faxem.

Tyto Veobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti i a¢innosti 1. 1. 2014



